Estagio em Servicos de Saude - FORP-USP
Normas Gerais

Introducao

A Disciplina de Estadgio em Servicos de Saude prevé o desenvolvimento de
atividades de estagio em diferentes niveis de atencdo em saude, ao longo do 5° ano do
curso de Odontologia daFORP-USP.

No nivel primario, ou Atencéo Basica, estdo o Servico de Préotese na FORP, as
Unidades Basicas de Saude (CMSC) e Unidades de Saude da Familia (USF). No nivel
secundario estdo os ambulatérios hospitalares e Hemocentro e no nivel terciario esta o
Hospital das Clinicas da FMRP-USP e o HC Crianca.

Espera-se, com essa experiéncia, que nossos futuros profissionais vivenciem o
mundo do trabalho nas diferentes complexidades da atencdo em saude bucal do
Sistema Unico de Saude, compreendendo os diferentes aspectos da vida profissional:
compromissos, comportamentos, relacao interprofissional, organizagdo de servigos,
relacéo profissional usuario do servico, entre outros.

Deveres dos Estudantes

| - Cumprimento dos horariosestabelecidos.

Il — Registro da presenca nas unidades e/ou servi¢cos de saude durante os periodos de
estagio.

[ll - Dedicacao aos estudos e as atividadesprogramadas.

IV - Relacionamento ético e cortés para com 0s pacientes, docentes, servidores,
colegas e demais estudantes.

V — Utilizacdo de vestimenta apropriada a cada cenario de pratica, conforme
determinacao da unidade ou do servico.

VI — Utilizacdo de identificagdo visivel como estudante durante as atividades do
estagio.

VIIl - Respeito as condutas propostas pelo preceptor do servico no atendimento de
pacientes.

IX —Elaborag&oeentregarelatériopertinenteacadaumdoscamposdeestagios,até

5 (cinco) dias uteis apods a finalizacdo de cada campo de estagio (inserir no e-
disciplinas).

Avaliacéo

A avaliacao do estudante sera realizada pelos responsaveis da disciplina e pelos
preceptores locais, considerando o desempenho cognitivo, procedimental e atitudinal
durante o periodo do estagio. Além disso, faz parte do processo e avaliacdo 0s
relatérios de cada cenario de pratica, os quais deverdo ser postados no prazo
estipulado, no e-disicplinas.



Relatérios

Devera ser elaborado um relatério referente a cada cenario de pratica (cada
local), contendo a seguinteestrutura:

» Capa: Nome da disciplina, local de estagio, periodo de realizacdo e nomes do(a)
estudante e do(a)preceptor.

» Desenvolvimento: descricdo detalhada das atividades desenvolvidas (numero de
atendimentos, visitas domiciliares, procedimentos realizados, etc.) durante o
periodo deestagio.

» Avaliacdo: reflexdo sobre a experiéncia vivida no estagio, podendo incluir
aspectos que contribuiram para a formacdo profissional e sugestdes
paraaprimoramento.

Informacdes especificas sobre os cenarios de pratic a

A. SERVICO DEPROTESE

O

H
H

Local : Clinicas FORP, laboratorio de apoio clinico da FORP-USP e
Hospital do Cancer de Ribeirdo Preto.

Horario : conformeescala

Dias da Semana : Segunda (manha), Quinta (manha e tarde) e Sexta
(manha e tarde)

a) Uniforme : Uniforme clinico e EPI conforme protocolo
Biosseguranga da FORP (Gorro, avental impermeavel,
Mascara (n95, PFF2, cirtrgica), Oculos de protecdo, Face
Shield.(cada aluno deve levar o seu kit EPI)

B. UNIDADES BASICAS DESAUDE (CMSC) e UNIDADES DE SAUD E DA
FAMILIA (USF)
1 Local/Horario

Unidade A: CMSC - Vila Lobato: Rua Jodo Alves Pereira, 175 - Fone:
3630-0006 (7:00 -11:00 e 12:30 — 16:30hs).

Unidade B: USF "César Augusto Arita" - Paulo Gomes Romeo: Rua
Victor Jodo Castania, 960 - Fone: 3919-1919 (7:00 -
11:30 e 12:30 — 16:00 hs) .

UnidadeC:USF “Prof. Dr. Domingos A. Lomonaco” - Jardim Eugénio
Mendes Lopes: Av. Ivo Pareschi, 1300 - Telefone: 3639-
5617 (7:00 -11:30 e 12:30 — 16:00hs) .

Unidade D: USF “Dr® Heloisa Maia La Rocca” - Jamil Seme Cury:
Rua: Pedro Freitas Alves, 340 - Fone: 3639-5621 (7:00 -
11:30 e 12:30 — 16:00 hs) .

Unidade E: USF Unidade E: USF Jardim Paiva / Dr. Alvaro de
Oliveira Paiva — R. Francisco Peixoto, 195 - Subsetor
Oeste - 12 (0-12) - Telefone: 16 39664658 - (7:00 -11:30
e 12:30 — 16:00hs)

Unidade F: CSE VilaTibério - USF Prof2 Dr2 M.2 Herbénia O. Duarte.

Rua Goncalves Dias, 790 - Vila Tiberio, Ribeirdo Preto - SP, 14050-
380 - Telefone: (16) 3931-2325 (7:30 - 11:30 e 12:30 —



16:30 hs).

1 Dias da Semana : conformeescala

"1 Uniforme : Vestimentas de tecido nao transparente e calcado, com as
seguintescaracteristicas:

[l
a) Traje Masculino: Calga comprida e camisa ou camiseta de
manga curta ou longa.
b) Traje Feminino: Cal¢ca comprida de cés alto, blusa, camisa
ou camiseta de manga curta ou longa, ou camiseta regata,
sem decote profundo e cobrindo o c6s da calgacomprida.
c) Calcado: sapato fechado e limpo, usado commeias.E
permitido ténis, porém € proibido sapatilha ou sapato
“Chanel”
d) Avental longo, de mangas curtas ou longas, com o brasao
da FORP/USP e nome bordado, sobre as vestimentas.
e) Carteirinha da USP.
f) EPI conforme protocolo Biosseguranca da FORP (Gorro,
avental impermeével, Mascara (n95, PFF2, cirtrgica), Oculos
de protecédo, Face Shield.(cada aluno deve levar o seu kit
EPI)

1 Como proceder: No 1° dia de estagio, os alunos deverdo chegarcom
antecedéncia de 15 minutos na entrada principal
da unidade e se dirigir ao consultério odontolégico.

C. AMBULATORIOS HOSPITALARES
1 Local/Horario
C.1 Nome da Unidade: Hospital Santa Casa de Ribeirdo Preto: Rua
Padre Euclides, 719. Horério: 7:00h as 9:00h

C.2 Nome da Unidade: Hospital Beneficéncia Portuguesa de Ribeirdo
Preto: Rua Bernardino de Campos, 252. Horario: 9:30h as 12:30h

C.3 Nome da Unidade: Hospital e Maternidade S&o José da
Irmandade da Santa Casa de Sertdozinho: Rua Epitacio Pessoa, 1.741
- Centro - Sertdozinho/SP. Horario: 13:00h as 16:00h

C.4Nome da Unidade: Hospital Netto Campello: Rua Elpidio Gomes,
785 - Centro - Sertdozinho/SP.Horario: 16:00h as 18:00h

Dias da Semana: conforme escala
Uniforme: Vestimentas de tecido nao transparente e cal¢cado,
brancos, com as seguintes caracteristicas:

a) Traje Masculino: Calgca comprida e camisa ou camiseta de
manga curta ou longa.

b) Traje Feminino: Calga comprida de cés alto, blusa, camisa
ou camiseta de manga curta ou longa, ou camiseta regata,
sem decote profundo e cobrindo o cos da calga comprida.

c) Calcado: sapato fechado e limpo, usado com meias. E
permitido ténis, porém ¢é proibido sapatilha ou sapato



“Chanel”

d) Avental de tecido branco, longo, de mangas longas, com o
brasdo da FORP/USP e nome bordado, sobre as
vestimentas.

e) EPl conforme protocolo Biosseguranca da FORP
(Gorro,Mascara (n95, PFF2, cirargica). Cada aluno deve
levar o seu kit EPI.

1 Como proceder: Os alunos deverdo esperar no horario previsto na
porta de entrada principal do Hospital para entrar no hospital junto com
o residente em Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Facial. A entrada
s6 sera possivel se for junto com o residente, pois somente o residente
podera conduzir o aluno para os locais onde as atividades seréo
realizadas. A saida também estar4d condicionada a presenca do
residente. O hospital tem um rigoroso controle da entrada e saida de
pessoal. E extremamente importante que o aluno da graduacio esteja
sempre acompanhado pelo residente ou pelo Professor.

D. HC/FMRP/USP

1.Primeiro Dia, Escala, Frequéncia,Avaliacao
OrientagBes gerais: Apresentacdo meia hora antes do estagio na
portaria HC Campus (vidro- em frente as catracas para entrada de
funcionarios). ldentificar-se como alunos da FORP, estagiarios da
Odontologia e Estomatologia (corredor 8), informar nome do
preceptor supervisor Leandro Dorigan na portaria.
-ApOs confeccdo do cracha de identificacdo: encaminhar-se ao
Ambulatério: Utilidade 8 sala 05 (corredor interno), procurar e se
identificar para o Cirurgido-Dentista que estiver em trabalho, ele sera
0 responsavel por apresentar e dividir a escala de trabalho (que
ficara afixada na sala 7)
Escala: A escala de atividades estd disponivel na SALA 07. Os
estagiarios sdo identificados pelas letras A, B, C e D. Apo0s sua
apresentacdo no primeiro dia, o contratado apontara que letra
identifica cada estagiario. Vocé devera seguir as atividades
atribuidas a sua letra durante as duas semanas do estagio. Sempre
cheque a sua atividade do dia seguinte com 24 horas de
antecedéncia, para que possa identificar ponto de encontro e qual
residente vocé devera acompanhar para a atividade atribuida.
-Ao final de cada periodo vocé devera solicitar ao contratado em
servico que preencha sua lista de presenca, que se encontra na sala
5 da Utlizada 8. O ndo preenchimento podera gerar falta
equivocada, o que obrigara reposicao no final do ano.
-As reposicoes de falta no HC tem periodos restritos e sera possivel
apenas quando acordado com o0 preceptor, por iSSO procure nao
faltar ao estagio, isso podera comprometer sua formacao.
-Ao final do estagio, vocé sera avaliado pelo seu comprometimento,
postura profissional e disponibilidade. Além disso, devera preencher
avaliacdo do estagio, para que possamos aprimorar a atividade
oferecida.



2.Horarios, Vestimentas, Comportamento e PosturaProfi  ssional
Dias da Semana : conforme escala.
Horarios : 08:00 as 12:00hs, 13:00 as 17:00 horas (os horérios
devem ser cumpridos, pequenas alteracbes no horario de saida
poderdo acontecer em funcdo de demandas clinicas)
Vestimentas : calca comprida, sapato fechado, blusa sem decote
e/ou transparéncia, avental limpo e passado todos os dias, cabelos
presos e adornos proibidos (brincos, pulseiras, reldgio, alianca).
- EPI conforme protocolo Biosseguranca da FORP (Gorro, avental
impermeavel, Mascara (n95, PFF2, cirtrgica), Oculos de proteco,
Face Shield.(cada aluno deve levar o seu kit EPI)
-Conversas Paralelas : Nao ficar com conversas paralelas dentro
dos consultérios durante o atendimento odontoldgico
-Celular : seu celular deve preferencialmente ser deixado dentro da
bolsa, obrigatoriamente devera ficar no silencioso. A utilizacdo de
celulares durante o estagio para ligagbes, jogos, trocas de
mensagens ou qualquer outra atividade é expressamente proibida.
Se o atendimento de ligacdes, leitura ou resposta de mensagens for
de extrema urgéncia, devera ser feita fora dos consultérios, apés
solicitacao de licenca para o preceptor responsavel.
-Alimentos : alimentos séo proibidos dentro dos consultérios.
OBS: Caso qualquer dessas condicbes sejam descumpridas o
estagiario serd convidado a se retirar e deixar as dependéncias do
Hospital. O seguimento do estagio sera discutido com os docentes
da FORP.
-Postura durante o Atendimento
Apesar de muitas patologias e condi¢ges clinicas serem novidade
para os estagiarios, algumas posturas e conversas na frente do
paciente podem causar constrangimento, desconforto e inseguranca
para o tratamento. Portanto, discussdées que envolvam prognostico
das doencgas, causas possiveis, tratamentos disponiveis, deverao ser
realizadas sem a presenca do paciente (aguarde o termino da
consulta para discutir esses assuntos, ou saia da sala para tal).
Se vocé se sentir desconfortavel, ou ndo se sentir bem durante o
atendimento do paciente, avise a quem estiver te orientado na sala
gue vai sair um pouco, todos vao entender o seu desejo, saia da sala
de atendimento e procure o0 preceptor mais préximo. Durante o0s
procedimentos em que vocé estiver auxiliando, em funcdo da
condicao sistémica dos pacientes, vocé podera se defrontar com
intercorréncias hemorragicas, pacientes passando mal, entre outros.
Evite perguntas ou comentéarios do tipo: “Sera que estd tudo bem
com o paciente? Sera que vai parar de sangrar? Esta sangrando
muito! Ele vai passar mal! Ndo vamos conseguir! ”. Os residentes e
contratados estdo treinados para essa situacdo e com certeza ja as
identificou e estéd trabalhando para resolver. Nessas situacbes se
vocé nao se sentir bem, avise ao cirurgido que precisa se retirar, que
ele vai providenciar alguém para te substituir.
-Antes de avaliar qualquer paciente se certifique se ele ndo esta em
isolamento respiratorio;
-Durante as visitas em enfermaria, consulte o residente que te
acompanha quanto aos cuidados necessarios com higiene das
maos, uso de mascara e aventais.



“Mesmo que entenda que vocé nao é personagem princip al no
atendimento do paciente, se lembre que geralmente e le esta
gravemente doente, viajou horas em transportes com pouco
conforto, estd sem se alimentar e ficara mais de 10 horas fora de seu
domicilio para receber esteatendimento. Portanto, a  jude esse esforgo
valer a pena. Neste momento, vocé faz parte do hosp ital como
qgualqueroutro profissional, dé aos pacientes o0 resp eito e cuidado
gue gostaria de receber nessa situacdo, o cuidado, atencdo e a
educacdo muitas vezes valem mais do que a eficacia técnica do
atendimento. ”

E. HC Criangca e Hemocentro
Orientacdes gerais HC Crianca:

Apresentacdo as 07:30 horas: portaria HC Campus (vidroem frente
as catracas para entrada de funcionarios). ldentificar-se como alunos
da FORP, estagiarios da Odontologia e Estomatologia (HC Crianca)
e informar nome do preceptor supervisor Leandro Dorigan na
portaria.

Apés confeccdo do crachd de identificagdo: encaminhar-se ao
Ambulatério - setor odontologia do prédio do HC Crianca e procurar
pela Dra Karina ou Cristina.

Orientacfes gerais Hemocentro:

No periodo da tarde (13h00) se dirija & recepcdo do Hemocentro,
identifique-se como alunos da FORP, estagiarios da Odontologia e
procure pela Dra Luciana, responséavel pelo servico de odontologia.
Informar nome do preceptor supervisor Leandro Dorigan. Atencéo: o
prédio do Hemocentro fica fora do HC, Entrada pela R. Prof. Hélio
Lourenco (rua do terminal 6nibus HC).

Horarios, Vestimentas, Comportamento e PosturaProfi  ssional
Dias da Semana : conforme escala.
Horérios : HC Crianca 08:00 as 12:00hs
Hemocentro 13:00 as 17:00 horas (os horarios devem ser
cumpridos, pequenas alteracbes no horario de saida poderdo
acontecer em funcao de demandas clinicas).
Vestimentas : calca comprida, sapato fechado, blusa sem decote
e/ou transparéncia, avental limpo e passado todos os dias, cabelos
presos e adornos proibidos (brincos, pulseiras, reldgio, alianca).
- EPI conforme protocolo Biosseguranca da FORP (Gorro, avental
impermeavel, Mascara (n95, PFF2, cirtrgica), Oculos de proteco,
Face Shield.(cada aluno deve levar o seu kit EPI)
-Conversas Paralelas : Nao ficar com conversas paralelas dentro
dos consultérios durante o atendimento odontoldgico
-Celular : seu celular deve preferencialmente ser deixado dentro da
bolsa, obrigatoriamente devera ficar no silencioso. A utilizacdo de
celulares durante o estagio para ligagbes, jogos, trocas de



mensagens ou qualguer outra atividade é expressamente proibida.
Se o atendimento de ligacdes, leitura ou resposta de mensagens for
de extrema urgéncia, devera ser feita fora dos consultérios, ap6s
solicitacao de licenca para o preceptor responsavel.

-Alimentos : alimentos s&o proibidos dentro dos consultérios
hospitalares.

OBS: Caso qualquer dessas condicbes sejam descumpridas o
estagiario sera convidado a se retirar e deixar as dependéncias do
Hospital. O seguimento do estagio sera discutido com os docentes
da FORP.

-Postura durante o Atendimento

Apesar de muitas patologias e condicfes clinicas serem novidade
para os estagiarios, algumas posturas e conversas na frente do
paciente podem causar constrangimento, desconforto e inseguranca
para o tratamento. Portanto, discussdes que envolvam progndstico
das doencas, causas possiveis, tratamentos disponiveis, deverao ser
realizadas sem a presenca do paciente (aguarde o termino da
consulta para discutir esses assuntos, ou saia da sala para tal).

Se vocé se sentir desconfortavel, ou ndo se sentir bem durante o
atendimento do paciente, avise a quem estiver te orientado na sala
gue vai sair um pouco, todos vao entender o seu desejo, saia da sala
de atendimento e procure o0 preceptor mais proximo. Durante o0s
procedimentos em que vocé estiver auxiliando, em funcdo da
condicdo sistémica dos pacientes, vocé podera se defrontar com
intercorréncias hemorragicas, pacientes passando mal, entre outros.
Evite perguntas ou comentarios do tipo: “Sera que esta tudo bem
com o0 paciente? Sera que vai parar de sangrar? Esta sangrando
muito! Ele vai passar mal! Ndo vamos conseguir! ”. Os residentes e
contratados estéo treinados para essa situacdo e com certeza ja as
identificou e esta trabalhando para resolver. Nessas situacfes se
VOCé nao se sentir bem, avise ao cirurgido que precisa se retirar, que
ele vai providenciar alguém para te substituir.

-Antes de avaliar qualquer paciente se certifique se ele ndo esta em
isolamento respiratorio;

-Durante as visitas em enfermaria, consulte o residente que te
acompanha quanto aos cuidados necessarios com higiene das
mMAaos, uso de mascara e aventais.



